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IRIAF- Smacl Santé : 
un institut de recherche universitaire et une 
mutuelle santé au chevet de l'absentéisme au 
sein des collectivités

L‘Université de Poitiers, à travers son Institut des risques industriels, 
assurantiels et financiers (IRIAF), a signé ce vendredi 1er octobre une 
convention de partenariat avec Smacl Santé, mutuelle  complémentaire 
Santé et Prévoyance pour les Territoriaux du groupe Smacl.

Pour l'institut de recherche comme pour la mutuelle, il s'agit de formaliser 
un échange de compétences qui permet aux étudiants de bénéficier d'un 
champ original de recherche pour leur mémoire de fin d'étude : la 
protection sociale des Territoriaux, spécialité de Smacl Santé.

Avec ce partenariat, la mutuelle entend participer, aux côtés des  
collectivités territoriales, à une approche tant quantitative que qualitative 
de l'absentéisme, phénomène préoccupant de leurs ressources humaines, 
pour mieux apporter sa pierre à une nécessaire prévention.

Cette convention vient renforcer les fructueuses relations entre 
l'IRIAF de le groupe Smacl, partenariat qui s'est notamment concrétisé 
par une récente étude sur l'implication de Smacl Assurances dans le  
domaine du développement durable, étude qui débouche aujourd'hui sur 
une démarche de certification ISO 14001.

Participants pour l'IRIAF

• Stéphane BELLINI, Université de Poitiers, vice-président chargé des relations 
avec le monde socio-économique

• Jean-Marc BASCANS, IRIAF, Directeur du Département SAS de l’IRIAF  
(représentant le Directeur de l’IRIAF, Patrick Rousseaux, excusé)

• Cornel OROS, IRIAF, Maître de conférences, Coordinateur Recherche du  
Département SAS 

• Alain MOUSSEAU, IRIAF, Ingénieur d’études du Département SAS

Participants pout Smacl Santé

• Robert CHICHE, président du conseil d'administration

• André DURAND, vice-président du conseil d'administration

• Nicolas PIOTROWSKI, directeur général

• Diane DESMONTS, chargée de mission
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« La santé des Territoriaux : 
un nouveau et vaste champ 
de recherche pour les étudiants 
de l'IRIAF »

« Depuis le lancement d’une formation actuarielle à Niort, Smacl 
Assurances est pour nous un partenaire privilégié. Nos fructueux 
échanges ne pouvaient donc que s'enrichir avec la création de 
Smacl Santé, ouvrant à nos étudiants un nouveau champ de 
recherche : la protection sociale des territoriaux ».

« Pour l’IRIAF, cette nouvelle convention avec le département 
« Statistiques en assurance et santé » est l’occasion de nouer des 
liens spécifiques avec la jeune mutuelle santé niortaise et d'établir un 
cadre de travail commun. Ainsi, nous bénéficions des expertises 
professionnelles de Smacl Santé qui, par des interventions 
ponctuelles ou suivies, des conférences, viennent enrichir nos 
enseignements. Et nous mêmes pouvons répondre aux besoins de 
Smacl Santé pour toute analyse ou étude relative aux risques 
portés par la mutuelle, à la structure de son portefeuille, aux 
prestations qu'elle envisage d'offrir à ses adhérents, etc. »

« Ce partenariat, in fine, formalise une opportunité d'échanges dont 
nos étudiants, tout comme Smacl Santé, seront concrètement  
bénéficiaires.  C’est une chance pour l’IRIAF de pouvoir développer 
une recherche appliquée en prise directe avec la matière 
professionnelle d'une mutuelle niortaise, sur la diversité des 
besoins de protection de la famille territoriale »

Jean-Marc Bascans
Directeur du département 

« Statistique en assurance et santé »
de l'IRIAF  
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« La recherche universitaire, 
source de progrès pour notre 
mutuelle santé »

« Il n'y a pas de développement pour une entreprise sans 
recherche et, pour Smacl Santé, jeune mutuelle créée voilà quatre 
ans, cette pratique de la recherche appliquée constitue une vraie 
valeur ajoutée pour nos adhérents ».

« Pour initier notre partenariat avec l'IRIAF, nous avons choisi un 
thème qui est au cœur des préoccupations des collectivités 
territoriales, dans la gestion de leurs ressources humaines, et, du 
même coup, au cœur de notre métier : l'absentéisme. L'impact de 
ce phénomène sur nos prestations, particulièrement dans le cadre 
de nos contrats « Risques statutaires », exige de notre part une 
approche certes financière mais aussi préventive. Cela passe par 
une connaissance approfondie des causes de l'absentéisme et de 
leur évolution ».

« C'est pourquoi l'étude conduite cette année par Diane Desmonts, 
étudiante de l'IRAF, dans le cadre de son mémoire de recherche, 
est une première qui ne restera pas sans lendemain : la protection 
sociale des Territoriaux est un espace de confrontation  
passionnant et inépuisable pour un institut de recherche ! »

Robert Chiche, 
Président de Smacl Santé
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Depuis six ans, 
l'IRIAF et le groupe Smacl 
partagent leurs savoir-faire

Le champ d’action spécifique de Smacl – la gestion des risques des 
collectivités – constitue une « petite niche » sur le marché de 
l'assurance, il n'en séduit pas moins les étudiants de l'Institut des 
risques industriels, assurantiels et financiers (IRIAF) qui y trouve 
l'opportunité de recherches originales et de stages en dehors des 
sentiers battus.

Ainsi, depuis six ans, Smacl Assurances a accueilli quatorze 
étudiants de l'IRIAF, tant de son département « Gestion des 
risques » que de son département « Statistique en assurance et 
santé », dans le cadre de leurs stages ou de leurs projets de fin 
d'étude. Et deux d'entre eux sont, à la suite de ces premiers pas en 
entreprise, devenus salariés de la mutuelle.

Par ailleurs, Smacl Assurances participe à la sélection des candidats 
à la licence et au master 2 ainsi qu'au jury de soutenance de 
mémoire.

Au fil de ces échanges, une étude conduite par un étudiant de l'IRIAF 
a été particulièrement marquant sur le thème du « Développement 
durable au sein de Smacl Assurances ». Loin d'être resté lettre morte, 
le mémoire a été le premier pas de la mutuelle dans une démarche de 
certification environnementale. C'est un des volets de son projet 
d'entreprise : la certification ISO 14001 est programmée pour le 
second semestre 2011.
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Le département SAS : 
force d’un partenariat 
Entreprises/Université

Le département « Statistique en assurance et santé » forme l’un des 
deux départements de l’IRIAF. Il est né en 1995 de la volonté du 
Comité de parrainage pour le développement du pôle 
universitaire de Niort de voir se constituer une formation actuarielle 
dans « la capitale des mutuelles ». Ces dernières sont d’ailleurs 
nombreuses à soutenir Bernard Couturier, directeur de l’antenne  
niortaise de la Faculté des Sciences économiques de l’Université de 
Poitiers : MAAF Assurances, le Groupe Parnasse MAIF, MACIF 
Mutavie et Smacl Assurances. Le comité de pilotage s’enrichit de 
l’expertise d’organismes de protection sociale, du Groupement des 
Entreprises Mutuelles d’Assurances (GEMA) et de l'Observatoire de 
l’évolution des métiers de l’assurance. 

Ensemble ils ont conclu à la nécessité d’une double orientation en 
statistique couvrant à la fois les besoins du secteur de l’assurance 
IARD, non satisfait par les formations existantes, et de l’assurance 
santé tant au niveau des structures gestionnaires de Sécurité Sociale 
(CPAM, URCAM, CAF, URSSAF, ORS,…) que des assurances 
complémentaires santé.

Cette collaboration étroite entre l’Université et les milieux  
professionnels permet au département SAS d’être en parfaite 
adéquation avec les besoins des entreprises, comme le traduisent les 
taux exceptionnels d’insertion de ses diplômés, opérationnels dès 
la fin de leur formation.

Les formations dispensées par le département SAS :

- Licence professionnelle « statistique de la protection sociale », 

- Mester professionnel « statistique et actuariat appliqués aux risques 
en assurances dommages et santé » (SARADS)
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Contact presse :

Jean-François Irastorza

06.62.90.56.15 / jf-irastorza@smacl.fr
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